善用科技設備   打造優質的社區生活

融合古典的空間與現代的科技，社區網路的推行，

已經成了優質社區的標準配備。

 小至社區裡的居家小事，大到地球村的接軌，

有了網際網路的這個便利工具，使人傑空間無限延伸。

喬信保全總經理 蘇雅頌

為了延續建築物的生命週期，其行為包括使用、經營與管理、維護等內涵。『物業』即是一般所稱的『不動產』，建築物管理維護則是以建築物為標的，相關人、事、物；以設備維護、安全管理、事務處理，乃至一般環境維護等基本技能及一定水準之服務，來協助不動產所有人、業主，達成投資目標之專業行為，是為與生活品質與居住環境息息相關之新興產業，可促使建築物經營多元化，提高建築物使用與投資之附加價值與價格。

『舒適、安全、方便』為社區生活的三大基本訴求，社區的安全措施不外乎人力＋保全設備；國內社區大部份在200～500戶居多，保全管理屬必備，在大門執行安全管理，區域遼闊無法兼顧，體能的限制無法全程高度警覺，加上人事薪資高漲無法大量使用人力保全，因此設備的輔助就勢在必行。因此社區服務平台(www.building.com.tw)因應而生，也就日益受到重視！

訊息交換無遠弗屆

透過平台，管委會可以藉由社區公告來提供資訊給住戶，也可將管委會運作在網路呈現，住戶可以經由上網暸解管委會運作，並提出建議，透過線上直接交流。此外，保全員或社區服務員亦可藉由平台將訊息傳給住戶專屬區，例如：掛號信領取或管理費催繳…等；當然，住戶是要經過密碼確認才可進入專區收取各項訊息。對外可經由網路的資訊傳遞，和遠方的友人線上互動，還可做到視訊會議的功能，讓您在家就可以面對面的交談。

居家電子購物宅配服務系統

透過平台和特約商店策略聯盟，您便能在家中享有宅配服務。所謂宅配就是透過網路訂購，專程送至您家樓下的服務中心或社區的宅配箱，您可隨時將訂購物領取回家。可以免去傳統市場人擠人方式購買生鮮食品，也可省去到購物中心購足一星期的量卻又擔心新鮮度的問題。除此之外，還有代送洗衣服務、快遞服務、日用品代購或報紙訂退服務等。

全方位無死角的保全環境

住戶在社區外，可透過全球資訊網控制家中之電燈、冷氣、家電開關……等，並透過網際網路和保全系統整合，住戶亦可隨時上網查詢家中保全即時狀況。家中如有任何狀況（如瓦斯漏氣、火災……等），除管理服務中心保全員及服務人員知道外，亦可透過網際網路以電話（手機）、E-MAIL即時主動通知住戶及當地警察局，徹底做到警民聯防。並可利用攝影機拍攝歹徒樣貌，經由即時傳送將畫面傳至指定的e-mail，協助狀況處理。（架構圖如下所示）
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專屬網路資源創造便利生活

1. 高科技網路系統提供住戶各種服務下單系統及管委會活動模式軟體，針對社區生活圈之各種資訊進行分類，並配合如管委會諮詢Q&A、住戶(活動)看板、左鄰右舍、社區活動、旅遊、訂票、……等有關食、衣、住、行、育、樂、交通等各項資訊及優惠活動，讓社區網站成為一個便利，豐富的生活網路（看板），使得居家生活更便捷、舒適。

2. 可藉由社區各項公共預約服務，來選擇想預約公共設施項目及時間，如游泳池、健身房、兒童遊戲間或影音視聽室…等。

3. 透過網路，在家裡，媽媽可以看著電視學炒菜、稍有不懂便由線上交談直接向老師請益。而炒菜的材料也是經宅配由專人送到家的。而家中的寶貝亦可藉由電子式家庭連絡簿運用連線和老師互通訊息。

家庭自動化舒適便利

有了網路，您可以在還沒回家時便透過手機連線將家中的冷氣打開，進入家後，一切的設定都是您所希望的環境，門開後，家庭監控系統也會開啟，只要有訪客便會在電視內顯示出門口攝影機的影像，讓您無後顧之憂。

當居家安全、人身安全，成為購屋的重要條件時；當便利的生活機能、豐富的社區服務，成為評估居家環境的首要準則時；當人們工作與生活的界限，愈趨模糊，以致於網路的連結、及時資訊的取得，將成為21世紀不可或缺的住宅需求。

如果說20世紀是電腦的世紀，那麼21世紀則必為網際網路的世界，結合了先進樓管技術及網際網路新科技，打造新世紀網路社區，將科技帶入生活，將生活溶入科技。開啟您通往世界的門，創造建築物的內在美，串連網際網路高效益，為您的生活更添姿色，藉由網路的便利性，不僅提昇管理效率，在不景氣的時機裡讓您更具競爭優勢！

自動警報


隨機設定警報方式,如傳出警報聲或傳輸至電話.email等





遠端監視


透過網際網路,可於世界各地即時連線進入本系統監看





遠端儲存


可將資料轉存至遠端資料庫分散資料遺失、遭破壞風險





動能錄影


隨機點選播放時間點,於播放同時系統仍處於監控狀態





影像列印


可將存檔之影像由印表機列印出來成為文件資料





安全防護


設定密碼管制非相關人員進入此系統








位移偵側


可設定為動態影像錄影,節省錄影空間





數位壓縮


類比傳輸影像不失真


無需更換影帶








